
杭州市司法局关于深化“律师进社区（村）”

工作进一步加强公共法律服务体系

建设的实施意见

各区、县（市）司法局：

“律师进社区（村）”工作是公共法律服务体系建设的

重要组成部分，是司法行政工作向基层延伸、服务人民群众

的重要载体。为深入贯彻落实《中共中央国务院关于加强基

层治理体系和治理能力现代化建设的意见》《司法部关于进

一步加强和规范村（居）法律顾问工作的意见》和《全国公

共法律服务体系建设规划（2021—2025 年）》，充分发挥律师

法律服务职能作用，提高基层治理法治化水平，增强基层群

众法治获得感，现就深化我市“律师进社区（村）”工作，

进一步加强公共法律服务体系建设提出如下实施意见。

一、进一步规范和创新“律师进社区（村）”工作

（一）统筹服务资源。要优化“律师进社区（村）”遴

选工作，协调指导本地区律师事务所，选拔业务能力强、熟

悉基层社情民风、善于做基层群众工作的律师承担社区（村）

法律服务工作，确保每个社区（村）至少配备 1 名律师。原

则上 1 名律师担任 1 个社区（村）法律服务工作，在法律服

务资源相对欠缺的地区，1 名律师可担任多个社区（村）法

律服务工作，但不得超过 5 个（个别地区存在特殊情况的，

可报市司法局同意后酌情确定）。积极开展进社区（村）律



师素质提升行动，通过集中课堂培训、网络培训、专题研讨、

执业纪律学习等方式，努力培育一支严守职业纪律、精通基

层法律服务各类业务的“全科医生型”社区（村）法律服务

队伍。

（二）明确工作职责。要按照国家和省、市关于社区（村）

法律顾问和公共法律服务体系建设的工作要求，充分发挥律

师在社区（村）依法治理、干部法治培训、决策合法性审查、

法治宣传、矛盾纠纷预防化解、服务群众和市场主体等方面

的职能作用。要结合本地实际，细化完善服务清单、服务方

式、行为准则、工作规范等，实施可量化和易操作的工作考

核。要发挥职能作用，提升服务质量，进一步强化以法治思

维和法治方式管理村（居）公共事务、预防和化解矛盾纠纷、

维护群众合法权益，提升法治化营商环境和社会治理法治化

水平。

（三）丰富服务方式。要组织律师事务所与村（居）民

委员会进行双向选择，签订服务协议，明确双方权利义务，

积极开展团队化服务模式，提高服务质量和效率。指导律师

原则上每周固定时间到社区值班半天，每月定期到农村服务

一次，每季度至少开展一次法治宣传。对外公布社区（村）

律师姓名、联系方式和定期进社区（村）服务时间等信息，

及时高效回应群众需求。鼓励引导律师通过电话、邮件、微

信、钉钉等线上方式提供非现场服务，通过社区（村）广播

站、社区（村）微信公众号以及其他社区（村）自媒体平台

等，开展法治宣传。指导律师与社区（村）“法律明白人”



结对子，充分发挥律师专业优势和“法律明白人”熟悉群众

事务、了解社情民意的优势。建立律师担任村（社区）调解

组织法治指导员制度，鼓励和引导律师参与村（社区）矛盾

纠纷化解工作，或者担任调解组织法律顾问，提供调解业务

指导。鼓励引导律师积极为社区矫正对象提供法律援助、法

律咨询等。鼓励律师事务所党组织与社区（村）党组织开展

党建联建，通过联合主题党日活动、捐资助学活动、为企业

“法治体检”活动等，发挥党组织示范引领作用和党员律师

先锋模范作用。

二、进一步加强“律师进社区（村）”工作的考评

（一）落实工作要求。要加强对“律师在线”的应用推

广，在系统中录入并及时完善社区（村）法律顾问配置情况。

“律师进社区（村）”工作纳入“15 分钟公共法律服务圈”

建设，各地要做好值班管理，律师通过“浙里办”进行值班

签到，值班时间纳入律师参与公共法律服务积分。

（二）完善绩效考核。要结合本地实际，研究制定工作

服务标准，建立健全以“投入成本、产出质量、效益效果”

为核心内容的绩效考核体系。各地可灵活采用按地域、工作

量分档补贴等做法，根据考核情况对工作补贴进行上浮或下

调，实现奖优罚劣。

（三）加强监督检查。要将群众评价作为衡量工作开展

好坏的重要标准，通过随机检查、交叉检查、问卷调查等方

式，对律师服务日志等进行核查，切实掌握律师服务工作开

展的真实情况，防止弄虚作假。



三、进一步加强“律师进社区（村）”工作的服务保障

市司法局会同相关部门定期研究、协调解决“律师进社

区（村）”工作中的相关问题。各地指导司法所联系协同当

地乡镇（街道）、村（居）委会等，形成工作合力。“律师

进社区（村）”按规定纳入政府购买服务，各城区要积极对

接当地财政部门，做好市、区两级财政配套经费落实和使用，

强化绩效评价和结果运用。桐庐县、淳安县、建德市要根据

实际情况，参照城区补贴标准，协调对接经费保障。市司法

局对各地工作开展情况、资金使用绩效等进行监督检查。建

立常态化的宣传机制，加强对“律师进社区（村）”服务内

容、典型案件、创新做法的宣传，调动律师、律师事务所、

社区（村）、司法所等参与主体的积极性，为社区（村）提

供优质高效的公共法律服务。

本意见自 2024 年 9 月 15 日起施行。

杭州市司法局

2024 年 8 月 14 日


